
Compilare e spedire, preferibilmente entro il 16 Maggio 2015 a: 
F.I.M.O. Srl - Via Kyoto, 51 - 50126 Firenze 

Tel. 055 6800389 - Fax 055 683355  E-mail: info@fimo.biz 
 

NOME                                                                               
COGNOME    
PROFESSIONE    
FARMACIA  
Indirizzo al quale si desidera essere contattati: 
VIA                                                                 Nr.  
CITTÀ 
PROV                                           CAP 
TEL.                                              FAX   
E-MAIL  
Intestazione Fattura  
 
C.F.                                                
P.IVA 
 

QUOTA DI ISCRIZIONE (inclusa IVA 22%) 
 

Iscrizione Corso  €  97,60   
 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 
□ Pagamento effettuato a mezzo assegno bancario allegato intestato a F.I.M.O. Srl 
□ Pagamento effettuato a mezzo bonifico bancario intestato a F.I.M.O. Srl  

 GRUPPO BANCO POPOLARE - C/C:000000169466-ABI: 05034-CAB: 02806 

      IBAN: IT74Q0503402806000000169466   CIN:  Q  (allegare ricevuta) 

□ Pagamento a mezzo di carta di credito        VISA                   MASTERCARD 

 
N°   
 

Codice di Sicurezza (si trova sul retro della carta)  
Indicare soltanto le ultime 3 cifre 
 

Intestata a                                                                Scadenza 
 

Firma                                                                        Data 
 
 

Garanzia di riservatezza: I dati personali che La riguardano vengono elaborati nel rispetto di quanto stabilito 
dal D. Lgs. 196/03 e succ. modifiche sulla tutela della privacy. Questi dati vengono utilizzati da F.I.M.O. Srl 
soltanto per aggiornarLa sulle manifestazioni e sulle iniziative scientifiche di Suo interesse e non vengono, 
per nessun motivo, comunicati o diffusi a terzi. Lei potrà in qualsiasi momento comunicarne a F.I.M.O. Srl la 
modifica o la cancellazione. Qualora Lei non desiderasse ricevere comunicazioni, La preghiamo barrare la 
casella a lato. 

 

Firma   

IL FARMACISTA IL FARMACISTA IL FARMACISTA 

ESPERTO IN ESPERTO IN ESPERTO IN 

OMEOPATIAOMEOPATIAOMEOPATIA   

 

LA 

COMUNICAZIONE 

AL PAZIENTE 

24 Maggio 201524 Maggio 201524 Maggio 2015   

21 Giugno 201521 Giugno 201521 Giugno 2015   
 

Hotel Rivoli 

FirenzeFirenzeFirenze   

Sede del Corso 

Hotel Rivoli 
Via della Scala   
50123 Firenze 

tel. 055 27861  

www.hotelrivoli.it 

INFORMAZIONI GENERALI 

SCHEDA DI ISCRIZIONE 

Hotel Rivoli - Firenze 

24 Maggio 2015 

21 Giugno 2015 

Iscrizioni 
 

     Il Corso è limitato a un numero massimo di 40 partecipanti. 

    La Scheda di Iscrizione debitamente compilata dovrà    
essere inoltrata alla Segreteria Organizzativa completa di 
pagamento.  

     Per iscrizioni online: www.fimo.biz 
    Sarà cura della Segreteria Organizzativa inviare conferma 
dell’avvenuta iscrizione. Al termine del Corso verrà 
consegnato l’Attestato di partecipazione. 
 

Quota di iscrizione corso 
€ 80,00 + IVA 22% 

Segreteria Organizzativa 
 
 

F.I.M.O. Srl - Via Kyoto, 51 
50126 Firenze 

Tel. 055 6800389 - Fax 055 683355 
E-mail: info@fimo.biz 

www.fimo.biz 

 

IL CORSO VERRA’ ATTIVATO AL  

RAGGIUNGIMENTO DI MINIMO 26 ISCRITTI 

 

  

 

   

Si ringrazia 
per il contributo non condizionato 

 

IL FARMACISTA ESPERTO IN OMEOPATIA 

LA COMUNICAZIONE AL PAZIENTE 

Accreditamento E.C.M.   
      L’iscrizione al Corso da diritto all’acquisizione di crediti      

formativi ECM.  Provider  n. 282 - G.C. Congressi. 

 L’iniziativa è rivolta a farmacisti. 



 

 Domenica, 21 Giugno 2015 
 

  

09.00  Il metodo per comunicare 

•  Come fare per sindromi simil influenzali  

 ed influenzali -  la prevenzione 

• Tosse 

• Dolori articolari e contusivi 
 

11.00  Coffee Break 
 

11.15  Compilazione e ritiro questionari  
 

11.30  *Esempi di cross-selling nelle  

   seguenti patologie: 

• Sindromi gastroenteriche 

• Ansia ed insonnia 

• Affezioni cutanee 

 Dr. C. Maffeis - Dr. A. Raciti 
 

13.00 Chiusura dei lavori 

 
  

Faculty 

 Dott. Cesare Maffeis 

Bergamo 

 
 

Dott. Andrea Raciti 

Alzano Lombardo (BG) 

 
IL FARMACISTA ESPERTO IN OMEOPATIA: LA COMUNICAZIONE AL PAZIENTE 

 

24 Maggio 2015 - 21 Giugno 2015, FIRENZE 

* Incontri non accreditati ECM 

PROGRAMMA SCIENTIFICO 

Domenica, 24 Maggio 2015 
 

09.00  Strategie per la scelta del   

 farmaco omeopatico 

 Quando è perche consigliare un  

 farmaco omeopatico 

 Dr. C.Maffeis - Dr. A.Raciti 
 

10.00  Comunicazione con il paziente 

• gestione del tempo e delle informazioni 

per fornire una diagnosi corretta ed una 

soluzione terapeutica adeguata 

• stabilire un'alleanza con il paziente che 

favorisca il consenso all'accettazione del 

consiglio 

• approvazione da parte del paziente 

dell'indicazione terapeutica, processo 

clinico fondamentale per il miglioramento 

della condizione di salute 

• salvaguardia ed autonomia della scelta da 

parte del paziente 

 Il metodo per comunicare 

• analisi del corpo  

• analisi del linguaggio 

• capacità di ascolto 

 Dr. C.Maffeis - Dr. A.Raciti 
 

11.00  Coffee Break 
 

11.30 *Esempi di cross-selling nelle  

 seguenti patologie: 

• Pollinosi, Allergie ed oculorinite allergica 

• Disconfort da occhio secco 

• Eczemi, punture d’insetto 

 Dr. A. Raciti 
 

13.00 Chiusura dei lavori 

 


